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Libri: 

- Competing, cooperating, deciding: for a deliberative debate model (a cura di, con A. Cattani), FUP, 
Firenze, 2021; 

- Benedetta contaminazione. Vivere al confine tra centri e periferie della comunicazione, Bordeaux, 
Roma, 2021; 

- Litigando si impara. Disinnescare l’odio online con la disputa felice, Cesati, Firenze, 2020. 

 

Contributi in libri: 

- From the Virtues of Argumentation to the Happiness of Dispute, in A. Cattani e B. 
Mastroianni (a cura di), Competing, cooperating, deciding: for a deliberative debate model, 
FUP, Firenze, 2021; 

- Il neurobranding tra abilità e virtù della discussione, in M. Diotto, Neurobranding. Il 
neuromarketing nell’advertising e nelle strategie di brand per i marketer, Hoepli, Milano, 
2020;  

- Senza memoria (dell’umano) non c’è futuro (tecnologico), in AA. VV., Tempo di guerra, 
tempo d’amore, Arti Grafiche Parma e Montanara Laboratorio Democratico a.p.s, Parma, 
2020. 

- Percorsi di media education attraverso le discussioni online (disputa felice), in A. Matteo, 
M. Jacopo, M. Carlo, La media education secondo..., Libreriauniversitaria-IUSVE, 2020; 

- Discussioni online: coltivare la reputazione tra dissenso e comunicazione di crisi, in B. Baldi 
(a cura di), Comunicare ad arte. Messaggi ed eventi per significare, Zanichelli, Bologna, 2020; 

- Discussioni online: l’arte di dissentire nello scenario iperconnesso, in V. Marini, E. 
Bellafiore (a cura di), Digitaliano, pratiche di scrittura quotidiana, FrancoAngeli, Milano, 
2019; 

- Prendersi cura delle discussioni, in AA.VV., Abbicura. Il libro dell’uomo e della cura che 
per prima gli diede forma, Fausto Lupetti Editore, Bologna, 2019; 

- Parole (con V. Gheno), in L. Barbari, F. De Vanna (a cura di), Il diritto al viaggio. 
Abbecedario delle migrazioni, Collana Diritto e Vulnerabilità – Studi e ricerche del CRID, 
Giappichelli, Torino, 2019; 

- Retorica del complotto o istinto umano? (con V. Gheno), in B. Baldi (a cura di), Complotti e 
raggiri. Verità, non verità, verità nascoste, Viella, Roma, 2019. 

 

Saggi brevi e articoli in riviste: 

- Gestire conflitti e crisi online, AgendaDigitale.eu, 25.2.2021, in 
https://www.agendadigitale.eu/cultura-digitale/gestire-conflitti-e-crisi-online-idee-per-
giornalisti-e-comunicatori-ma-non-solo/;  

- Discutere online in modo sostenibile. Un decalogo, AgendaDigitale.eu, 28.12.2020, in 
https://www.agendadigitale.eu/cultura-digitale/discutere-online-in-modo-sostenibile-un-
decalogo/;  

 

- Chiedere ragioni. Quando la migliore risposta è una domanda, ExAgere Rivista - Periodico 
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di contributi e riflessioni di sociologia, psicologia, pedagogia, filosofia, n.9-10, anno V, 
ottobre 2020. 

- Il “caso estremo”: una droga argomentativa che crea dipendenza, ExAgere Rivista - 
Periodico di contributi e riflessioni di sociologia, psicologia, pedagogia, filosofia, n. 3-4, 
anno V, aprile 2020; 

- Saper smettere di discutere: il senso del limite nei confronti online e offline, ExAgere Rivista 
- Periodico di contributi e riflessioni di sociologia, psicologia, pedagogia, filosofia n. 8-9, 
anno IV, settembre-ottobre 2019; 

- La metamorfosi imposta. Come difendersi dall'argomento del fantoccio nelle discussioni 
online, ExAgere Rivista - Periodico di contributi e riflessioni di sociologia, psicologia, 
pedagogia, filosofia, n. 5-6, anno IV, maggio-giugno 2019; 

- Gestire commenti (e critiche) online, le regole che le aziende non possono 
ignorare, AgendaDigitale.eu, 28.5.2019, in https://www.agendadigitale.eu/cultura-
digitale/come-gestire-commenti-e-critiche-online-le-regole-per-fare-bene-ed-evitare-disastri/;  

- Conoscenza ed esclusione nel dibattito in rete, in La Chiave di Sophia n. 8 “Io e l’altro”, 
anno 4, febbraio-maggio 2019; 

- Comunicare bene in rete (le regole che tutti dovrebbero seguire) per una internet 
migliore (con Vera Gheno), AgendaDigitale.eu, 29.1.2019, in 
https://www.agendadigitale.eu/cultura-digitale/comunicare-bene-in-rete-le-regole-che-tutti-
dovrebbero-seguire-per-una-internet-migliore/;  

- Giornalismo a tutela del dibattito democratico, ecco il nuovo ruolo, AgendaDigitale.eu, 
16.5.2019, in https://www.agendadigitale.eu/cultura-digitale/giornalismo-a-tutela-del-
dibattito-democratico-ecco-il-nuovo-ruolo/;  

- La “mossa del gattino”: l’autoironia per alleggerire il sovraccarico nelle discussioni online, 
ExAgere Rivista - Periodico di contributi e riflessioni di sociologia, psicologia, pedagogia, 
filosofia, n. 1-2, anno IV, gennaio – febbraio 2019; 

- Il sapere alla prova della disintermediazione, in Treccani.it Magazine “La lingua italiana”, 
24.12.2018, in 
https://www.treccani.it/magazine/lingua_italiana/speciali/digitale/2_Mastroianni.html;  
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